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Comunicazione n.038 

Latina, 28 settembre 2026 
 

Alle studentesse e agli studenti 

Alle Famiglie 

Alla Segreteria didattica 

A tutto il personale della scuola 

DSGA 

Registro elettronico 

– sito web- 

 

OGGETTO: Disposizioni in merito all’obbligo di autenticazione al Registro Elettronico mediante iden-

tità digitale - Carta d’Identità Elettronica (CIE) o SPID – con decorrenza 02/11/2026. 

 

A decorrere dal 02/11/2026 l’accesso al Registro Elettronico di questa Istituzione scolastica sarà consen-

tito esclusivamente previa autenticazione tramite il Sistema Pubblico di Identità Digitale (SPID) o la Carta 

d’Identità Elettronica (CIE). Le modalità di autenticazione tradizionali basate su credenziali non qualifi-

canti (nome utente e password) saranno, quindi, definitivamente disattivate. 

Il fondamento giuridico di questa disposizione risiede nell’art. 51, comma 7, della Legge 2 dicembre 

2025, n. 182 ("Semplificazioni economiche"), unitamente alle direttive del Ministero dell'Istruzione e del 

Merito emanate con Circolare MIM prot. n. 4588/2023 e Nota MIM prot. n. 4717/2024. 

La transizione verso i sistemi di autenticazione ad elevata sicurezza risponde alla necessità primaria di 

proteggere l’integrità e la riservatezza delle informazioni sensibili custodite nel Registro Elettronico 

d’Istituto (ad esempio i dati valutativi, le assenze e le annotazioni di carattere disciplinare). 

Si riepilogano, di seguito, alcune indicazioni operative per le diverse categorie di utenti. 

• Studentesse e Studenti: L'accesso al portale è condizionato al possesso di credenziali digitali personali. 

Si rende noto che le vigenti Linee Guida AgID consentono il rilascio dell'identità digitale anche in favore 

dei soggetti minorenni, su formale richiesta del genitore o del tutore legale. 

• Genitori/Tutori Legali: L’accesso ai documenti d'ufficio, al prospetto delle valutazioni e alle comunica-

zioni ufficiali dell'Istituto è riservato in via esclusiva ai soggetti titolari della responsabilità genitoriale, 

previo perfezionamento della procedura di autenticazione con la propria identità digitale (SPID o CIE). 
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• Personale docente, educativo e A.T.A.: Per i dipendenti dell'Istituto, l'impiego delle identità digitali 

SPID/CIE costituisce adempimento d'obbligo connesso alla prestazione lavorativa e alla redazione/sot-

toscrizione degli atti d'ufficio, dotati di fede pubblica. 

 

Al fine di garantire a ciascuno la continuità nell'utilizzo della piattaforma del Registro Elettronico, si invi-

tano tutti i soggetti in indirizzo ad attivare quanto prima SPID oppure CIE e a verificare il corretto funzio-

namento dell’accesso al Registro Elettronico con tali modalità entro il 02/11/2026. 

Si confida nella consueta collaborazione da parte di tutte le componenti scolastiche. 

 

In allegato un Vademecum per le famiglie. 

 

 

 

La DIRIGENTE SCOLASTICA 
                   Prof.ssa Gina Antonetti                                                                    

(firma autografa sostituita a mezzo 
                                                           

stampa  ex art.3 comma 2 D.lgs.39/93) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Allegato  

 

 

VADEMECUM per le FAMIGLIE 

 

COSA DEVE FARE CHI USAVA LA VECCHIA APP 

Non deve chiedere una nuova utenza alla scuola. Deve installare la nuova App “Axios Fami-
glia”, selezionare l’Istituto Vittorio Veneto Salvemini e accedere mediante SPID oppure CIE. 

 

1. LA NUOVA APP 

La nuova applicazione destinata alle famiglie è “Axios Famiglia”, distinta dalla precedente app utilizzata 

negli anni passati. 

• Installare la nuova App “Axios Famiglia” sul proprio smartphone o tablet. 

• Utilizzare gli store ufficiali: Google Play per Android e App Store per iPhone/iPad. 

• Non è necessario creare presso la scuola una nuova utenza per il passaggio alla nuova applicazione. 

2. SE AVEVO GIÀ LA VECCHIA APP E LE VECCHIE CREDENZIALI 

Il passaggio alla nuova App non richiede una nuova iscrizione al Registro. La vecchia modalità user-

name/password non costituisce la modalità di accesso prevista dall’Istituto per il nuovo anno scola-

stico. 

1. Installare “Axios Famiglia”. 

2. Aprire l’applicazione e individuare l’Istituto Vittorio Veneto Salvemini 

3. Scegliere “Accedi con SPID” oppure “Accedi con CIE”. 

4. Completare l’autenticazione seguendo le indicazioni visualizzate. 

5. Verificare che siano visualizzati correttamente i figli associati alla propria posizione. 

3. ACCESSO CON SPID 

Selezionare “Accedi con SPID”, scegliere il proprio gestore di identità digitale e completare la proce-

dura di autenticazione richiesta dal gestore (password, OTP, conferma tramite app o altra modalità 

prevista). 

4. ACCESSO CON CIE 

Selezionare “Accedi con CIE” e seguire la procedura proposta dall’applicazione e dal sistema di autenti-

cazione della Carta d’Identità Elettronica. 

5. NON HO ANCORA SPID O CIE 

La famiglia deve attivare un’identità digitale SPID oppure utilizzare la CIE. L’Istituto non rilascia né recu-

pera le credenziali SPID/CIE. 

• Per problemi relativi allo SPID: rivolgersi al proprio gestore di identità digitale. 

• Per problemi relativi alla CIE: rivolgersi ai servizi competenti. 

• Una volta disponibile SPID/CIE, procedere all’accesso tramite la nuova App “Axios Famiglia”. 

6. HO PIÙ FIGLI ISCRITTI NELL’ISTITUTO 

Non occorre creare un account diverso per ciascun figlio. Dopo l’autenticazione, l’applicazione deve 

mostrare gli alunni associati alla posizione del genitore. 



SE MANCA UN FIGLIO 

Non creare una nuova utenza. Contattare la Segreteria Didattica per verificare l’associazione 
anagrafica, indicando nome e cognome del genitore, nome e cognome dell’alunno, classe e 
indirizzo di studi. 

 

7. SPID/CIE E PIN: NON SONO LA STESSA COSA 

È importante distinguere le due funzioni: 

• SPID/CIE → serve per autenticarsi e accedere al Registro Elettronico. 

• PIN → può essere richiesto per funzioni che prevedono una conferma personale, tra cui la giustifica-

zione delle assenze, secondo le modalità previste dal sistema. 

ATTENZIONE 

Non confondere la password del proprio SPID con il PIN associato alle funzioni del Registro. 

 

8. PRIMA DI CONTATTARE LA SEGRETERIA 

• Ho installato la nuova App “Axios Famiglia” e non sto utilizzando la vecchia applicazione? 

• Sto utilizzando lo SPID/CIE del genitore o esercente la responsabilità genitoriale? 

• Ho selezionato correttamente l’Istituto Vittorio Veneto Salvemini? 

• La mia identità digitale funziona regolarmente per altri servizi della Pubblica Amministrazione? 

• L’applicazione è aggiornata all’ultima versione disponibile? 

09. QUANDO RIVOLGERSI ALLA SEGRETERIA 

La Segreteria Didattica può essere contattata per problematiche relative all’associazione tra il genitore 

e l’alunno nel Registro Elettronico o per verificare la corretta visualizzazione del profilo scolastico. 

Le problematiche relative al rilascio, all’attivazione, al recupero o al funzionamento dello SPID/CIE de-

vono invece essere gestite con il relativo gestore o servizio competente. 

 

CHECK RAPIDO 

VECCHIA APP → installa Axios Famiglia → seleziona l’Istituto → SPID/CIE → verifica i figli as-
sociati. 
Non creare una nuova utenza se il problema è soltanto il passaggio alla nuova App. 

 


